BENH VIEN BENH NHIET BOI TRUNG UONG

OB, - - M4 s: XN-QTQL-28
L% =N KHOA XET NGHIEM Phién ban: 4.0
s B Dy ‘ A L . \ X
%Epl}'y QUY TRIANH DAvO TAO YA DANH GIA Ngay ban hanh:
HIEU QUA SAU PAO TAO 15/04/2016
Nguwdi bién soan Nguoi xem xét Nguoi phé duyét
Ho tén Nguyén Thi Hoa Nguyén Thanh Binh Nguyén Vii Trung
Chtrc vu Quan 1y Chét luong Pho trudng khoa Truong khoa
Ky tén
Ngay 08/04/2016 11/04/2016 15/04/2016
NOI NHAN
STT Noi nhan STT Noi nhan
1. | Phong Mién dich-HIV 5. | Phong Héa sinh
2. | Phong Sinh hoc phan tu 6. | Phong Nghién ctru va phat trién
3 | Phong Vi khuan-Mai truong-Lao- , | Khoa Xét nghiém co so Dong
" | Haprua " | Anh
4. | Phong Ky sinh trung




Quy trinh dao tao va danh gia hiéu qua sau dao tao

M4 s6: XN-QTQL-28

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

A A b o et o aZe - . ~z: | Ngay xem Nguwoi xem
So phién ban | Vi trisira doi | Noi dung sira doi wét/sira dbi wét/sira dbi
Tai liéu ngi bo
Phién ban: 4.0 | Trang: 2/5

Ngay hiéu lyc: 15/04/2016
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1. Muc dich

Quy trinh mé ta qua trinh dao tao lién tuc cho nhan vién, dao tao lai véi nhitng
nhan vién chua dat y8u cau va danh gia hiéu qua sau qua trinh dao tao.

2. Pham vi ap dung

Ap dung ddi véi tit ca cac nhan vién 1am viéc tai cac phong trong Khoa Xét
nghiém.

3. Trach nhiém

- Trudng phong danh gia hiéu qua dao tao cua nhan vién

- Lanh dao khoa c6 trach nhiém quan ly chung.

4. Pinh nghia va chir viét tit

4.1. Dinh nghia

Khéng cé

4.2. Chir viét tat

- 1SO International Organization for Standardization
- QLCL Quan ly chat lugng

- LbK Lanh dao khoa

- KTV KV thuat vién

5. Noi dung thuc hién

5.1. Qua trinh dao tao lién tuc va dao tao lai

Cac budc n , \ ens AL TiA Nguoi
thure hign Hoat dong chinh va tai li€u lién quan thyc hién

1. Xac dinh| - Xéc dinh nhu cau dao tao theo ké hoach hang nim | LBK va

nhu chu dao | (vao dau thang 12 hang nam): Trudng

tao e Can c@ trén yéu cAu cia bénh vién hang nam, | Phong
can bo phu trach dao tao cua Khoa hoac truong
phong xac dinh nhu cau dao tao cia don vi gui
lanh dao khoa xem xét;

e Can clr trén nang luc, két qua thuc hién cong
viéc, yéu cau cap nhat va nang cao ning lyc cua
ting vi tri, Truong phong xac dinh nhu cau dao
tao cho ting vi tri cong viéc (theo Phiéu yéu
cau dao tao: BM.QTQL.28.01).
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- Xac dinh nhu cau dao tao dot xuat;

e C& nhan khi c6 nhu ciu dao tao dot xuat thi viét | Ca nhan co
don dé xuét (theo mAu cong van tai phu luc 01) va | nhu cau
kem theo cac gidy to lién quan (gidy moi, thu i | Trueng khoa
tro,...) trinh truong khoa xem xét va phé duyét.
e Cac khoa dao tao dot xuit do LDK xem xét va
chi dinh phong, ca nhan tham gia.
- Cé4c nhu cau dao tao va dé nghi sau khi dugc LDK | Phu  trach
xem xét, phé duyét dugc tong hop gui can bo phu trach | dao tao
dao tao va luu trir tai phong QLCL. QLCL
2. Xay dung ké | - Tiép nhan nhu cau va tong hop ké hoach: Truéng | Truong
hoach dao tao | phong tong hop nhu cau dao tao cua timg nguoi va xay | phong
tai khoa dung ké hoach dao tao (theo biéu mau ké hoach dao
tao: BM.QTQL.05.03);
- C6 ké hoach phd bién cac quy trinh, tai lieu méi
hoic khi co thay ddi ciing duoc lap theo BM.
QTQL.28.02.
- Lanh dao khoa xem xét va phé duyét LK
3. Trién khai | - Theo ndi dung va thoi gian dao tao trong ké hoach | Truong
va theo ddi| cac can bo thuc hién ké hoach dao tao d6i véi cac phong
thuc hién ké| phong cé yéu cau. Noi dung dao tao dugc ghi trong
hoach dao tao | biéu mau ké hoach dao tao: BM.QTQL.05.03.
- Céc tai liéu, quy trinh, chinh sdch mai duoc lién tuc
cap nhat, phd bién cho nhan vién. Noi dung pho bién
tai liéu ghi chép vao BM. QTQL.28.02.
4. Lwu hd so | - Két thic thoi gian dao tao, can bo dao tao duge phan | Phong
dao tao tai | cong guiho so dao tao lai va dio tao lién tuc vé Phong | chuyén mén
khoa

5.2. Panh gia hiéu qua sau dao tao

- Cé4c nhan vién dugc di hoc, tap huan vé phai 1am bao cdo ndi dung hoc dudi cac
hinh thirc dang van ban hoac bai trinh bay trong giao ban khoa va tai liéu duoc luu tai
can bo phu trach dao tao cua khoa.
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- Trong truong hop nhan vién di hoc va ap dung thuc hién trong khoa thi can phai
danh gia giam sat hiéu qua dao tao. Thoi gian danh gia hiéu qua dao tao tuy thuoc vao
tung linh vuc hoc theo quy dinh. Banh gia hi¢u qua dao tao cta nhan vién sau khi di
hoc hoic tap huan theo BM.QTQL.28.03.

- Khoa Xét nghiém s& tién hanh danh gia hiéu qua dao tao dinh ky hang nim
theo biéu mau BM.QTQL.28.04.

6. Lwu ho so

Stt Tén hd so luu Noi lru Thoi gian luu
1 | Phiéu yéu cau dao tao Phong QLCL 3 nam
BM.QTQL.28.01 Phong chuyén mon
2 |Phiéu phé bién tai liéu Phong QLCL 3 nam
BM.QTQL.28.02 Phong chuyén mon
3 | Panh gia hiéu qua dao tao cta nhan | Phong chuyén mon 3 nam

vién sau khi di hoc hoic tap huan
BM.QTQL.28.03

4 | Panh gia hiéu qua sau mot nam dao Phong QLCL 3 nam
tao BM.QTQL.28.04

7. Tai liéu lién quan

- XN-QTQL-05: Quy trinh danh gia nang lyc nhan vién

- Phu luc 1: Pon dé nghj duoc dao tao

8. Tai ligu tham khao

- 1SO 15189: 2012 — Phong thi nghiém y té - yéu cau vé chit luong va ning lyuc
(VILAS).
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