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| Quy trinh quan ly hda chat sinh pham va vat tu tiéu hao | M4 s6: QT.01.HHTM.QL

trinh nay.

Bénh vién.

1. Nguweoi c0 lién quan phai nghién cizu va thuc hién ding cac néi dung cua quy
2. Ngi dung trong quy trinh nay c6 hiéu liec thi hanh nhw sir chi dao cia Gidm doc

3. Méi don vi duwoc phét 01 ban (cé déng dau kiém sodt). Cac don vi khi ¢6 nhu
cau bé sung thém tai lidu, dé nghi lién hé véi thu ky ISO dé ¢6 ban déng dau

kiém soét.
NOI NHAN

STT Noi nhan

1 | Giam ddc

2 | Phong Ké hoach tong hop

3 | Khoa Huyét hoc — Truyén mau

4 | Khoa Dugc

5 | Phong Tai chinh ké toan
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1. Muc dich
Qui trinh nay quy dinh théng nhat cach thire dat mua, nhap va xuit kho, vat tu tiéu
hao va hoa chat sinh pham gitta Khoa Dugc va Khoa Huyét hoc — Truyén mau tai Bénh

vién Bénh Nhiét déi Trung wong.

2. Pham vi ap dung
Quy trinh nay ap dung ddi véi hoat dong Dy trd, goi hang vat tu, Hoa chét-Sinh
pham sir dung tai Khoa Huyét hoc — Truyén mau; Bat mua, Nhap kho, Xuét kho cua
Khoa Duoc; Quan ly, Str dung caa Khoa Huyét hoc — Truyén mau va Bénh vién.
3. Trach nhiém
Tat ca nhan vién Khoa Huyét hoc Truyén mau cé trach nhiém thuc hién theo ding
quy trinh nay
4. Pinh nghia, thuit ngir va tir viét tat
3.1 Dinh nghia.
Khdng co
3.2 Gidi thich thugt ngi
- Cung ung hda chat-sinh pham, vat tu tiéu hao:
Quy trinh Khoa Huyét hoc — Truyén mau, Khoa Duoc va Phong Tai chinh ké
toan 1am cac tha tuc ddu thau va tiép nhan hoa chat-sinh pham vat tu tiéu hao
phuc vu cdng tac xét nghiém cia Khoa Huyét hoc — Truyén mau.
- Pit mua hba chat-sinh pham, vat tu tiéu hao:
Quy trinh Khoa Huyét hoc — Truyén méu du trii hda chat-sinh pham, vat tu tiéu
hao (trong danh muc triing thau caia Bénh vién) tir Cong ty cung cap dé phuc vu
cbng tac xét nghiém.
- Hba don: La hoa don tai chinh hgp 1€ do Bo Tai chinh phat hanh hoac la do
doanh nghiép tu nhan nhung dwgc chip nhan theo cong vin cia Tong cuc thué.
- Hop ddng: Thoa thuan rang budc gitra céc bén.
- Phiéu xuat kho: Hang héa trong kho duwgc xuat ra khi don vi c6 phiéu yéu cau va

lanh dao duyét.

Phién ban: 3.0 Trang 3/13
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- St dung dich vu hop ly: Hoat dong cua cac bo phan lién quan (Khoa Duoc, Tai

chinh ké toan, Khoa Huyét hoc — Truyén mau) trong viéc sir dung danh muc

trdng thau duoc Bo Y té va Giam ddc Bénh vién phé duyét, sir dung héa chat-

sinh pham, vt tu tiéu hao trong qué trinh xét nghiém dé dat két qua chinh xéc

va tiét kiém.

3.3 Tirviét tait

- HCSP: Héa chat-sinh pham;

- KHHTM: Khoa Huyét hoc — Truyén mau;
- TCKT: Tai chinh ké toan;

- VTTH: Vat tu tiéu hao

- QC: Quality Control ( Kiém tra chat luvong san pham)

5. Noi dung thuc hién
5.1. Lap danh muc HCSP

Cac bwotc

thuc hién

Cac hoat dong chinh lién quan

Nguwoi thuc hién

Tap hop nhu cau
mua HCSP,VTTH

- Xac dinh  nhu cau

HCSP,VTTH trong ndm (danh

- Lanh dao Phong, Lanh dao

khoa Huyét hoc — Truyén mau

ctia KHHTM muc va sb luong).
- Nhan dé xuét danh muc du trd | - Lanh dao khoa Duoc.
HCSP,VTTH tr KHHTM
Chuan bi dau thau | - Lam tha tuc dau thau |- Khoa Duoc vad  Phong
va dau  thau | HCSP,VTTH TCKT;
HCSP,VTTH - Xét thau HCSP,VTTH - Hoi ddng thau HCSP, VTTH

cua Bénh vién.

5.2. Cung #ng va qudn Iy Hoa chdt sinh pham:
5.2.1 bat mua HCSP

Cac budc

thwc hién

Céc hoat dong chinh lién quan

Nguwoi thuc hién
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Xac dinh nhu cau
vat tu ti€éu hao va
HCSP tai Khoa
Huyét hoc —

Truyén mau

- Kiém tra lwong HCSP, VTTH
con ton trong kho héa chat cua
Khoa Huyét hoc — Truyén mau
(dua vao sb luong kiém ké cudi
thang theo
BM.01.HHTM.QL.07)

- DBéi chiéu nhu cau véi luong
HCSP hién co dé xic dinh sb
luong du tru;

- Nguoi phu trdch HCSP cua
khoa viét phiéu dy tru HCSP vao
ngay 25 hang thang (theo
BM.01.HHTM.QL.01a) (néu
ngay 25 hang thang roi vao ngay
I&, ngay nghi thi can viét phiéu
truedc ngay nghi 01 ngay);

- Trong truong hop phat sinh
HCSP,VTTH khéng c6 trong
danh muc thau hoic dét xuat
trong thang thi s& du trd b6 sung,
theo BM.01.HHTM.QL.01b
(Luu ¥ dén nhitng HCSP dit lau

mai ¢o hang).

- Céan b6 phu trach HCSP tai
Khoa Huyét hoc — Truyén

mau

- Ky thuat vién truong caa
Khoa va can bo phu trach
HCSP tai Khoa Huyét

hoc — Truyén mau

Tap hop dé xuat

- D6 chiéu dé xuat mua

dat mua | HCSP,VTTH dang vai qui cach | - K§ thuét vién truéng cua
HCSP,VTTH vat tu, hoa chat-sinh pham da Khoa va can bo phu trach
tring thau; HCSP tai Khoa Huyét
- Gui de xuat dat mua hoc — Truyén mau
HCSP,VTTH cho Ky¥ thuat vién
truong cua Khoa. Cong viéc nay
can thuc hién trong vong 1 ngay
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lam viéc.

Dat mua
HCSP,VTTH

- Ky dé xuat mua HCSP,VTTH
trong vong 1 ngay lam viéc;

- Ky thudt vién trwong chuyén dé
xuat mua HCSP,VTTH cho
Truong khoa Dwoc théng béo
cho céng ty (2 ngay 1am viéc) dé
b&o nhu cdu hda chat-sinh pham,
Vdt tw tiéu hao can dgt mua va
yéu cau cu thé thoi gian giao
hang theo ding quy ché thau, sé
lirong thau.Thong nhadt thei gian
giao hang giira khoa
Duoc, TCKT,KHHTM dé c6 ké
hogch nhgn hang.

- Néu vao ngay Ié thi thyc hién
vao ngay lam viéc dau tién cua

tuan tiép theo.

- Truong Khoa Huyét hoc —

Truyén mau

- Ky thudr vién truong cua

Khoa Huyét hoc —Truyén mau

- Truong Khoa DuoC

- Phong TCKT

5.2.2 Nhap kho va phét vat tu, hoa chat cho Khoa Huyét hoc — truyén méu

Cac buéc Cac hoat dong chinh lién quan Nguwoi thuc hién
thuchién
Nhap - Cong ty cung cap chuyeén | - Khoa Duoc
HCSP,VTTH HCSP,VTTH theo don hang da | - Phong TCKT
goi dén khoa HHTM, ngudi phu | - Khoa HHTM
trach héa chat s& goi dai dién
Khoa Dugc, phong TCKT dé 3
bén kiém soét, kiém tra hang hoa
theo cé4c tiéu chuan sau:
Phién ban: 3.0 Trang 6/13
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+ Hang nguyén ven, khoéng va,
bep, rach, thAm nudc.

+ S6 luong dung theo hoa don va
khéng qué so vai du tru.

+ Quy cach dong goéi theo dung
danh muc tring thau

+ V6i hang yéu cau nhiét o bao
quan lanh thi yéu cau con da kho
hoac gel lanh/khdi nuée da khong
duoc tan hét. Hién trang cua da
kho hoic gel lanh/khéi nuéc da
dugc ghi r6 trong bién ban nhan
(da kho con; gel lanh/khdi nuée da
chua tan hét).

+ Vé6i hang khong yéu cau nhiét
d6 bao quan lanh thi ghi r6 nhiét
d6 bao quan: Thuong.

+ Han sir dung cua hda chat sinh
pham phai cé thoi gian phd hop
Vi yéu cau trong hd so mua thau.
- Sau @6 nhap HCSP,VTTH vao
kho cua khoa.

- Nguoi phu traich HCSP ghi ngay
nhap 1én héa chét sinh pham,dong
thoi viét vao so kiém soét hoa
chat sinh pham theo biéu mau
BM.01.HHTM.QL.09a

- Khoa Huyét hoc — Truyén mau
viét phiéu linh HCSP theo biéu
miu BM.01.HHTM.QL.02a,
VTTH theo biéu mau

- Can bo phu trach HCSP
Khoa Huyét hoc — Truyén

mau

Phién ban: 3.0

Trang 7/13

Ngay ban hanh: 20/07/2016




| Quy trinh quan ly hda chat sinh pham va vat tu tiéu hao | M4 s6: QT.01.HHTM.QL

BM.01.HHTM.QL.02b

- Néu c6 khac biét phai c6 sy thoa
thuan xem xét cuia Khoa HHTM —
Khoa Duogc — Phong Tai chinh ké
toan hoiac Giam dbc bénh vién.
Tat ca nhitng hoa chat sinh pham
dap tng dugc CAc y8u Ccau trén s&
duoc Khoa Huyét hoc — Truyén
mau déng diu Kiém soat hang
hoa vao phiéu giao nhan hang
(ctia cong ty) va tiép nhan hang.

- Néu hoéa chat sinh pham nao
khong dap tng dugc 1 trong cac
yéu cau trén thi Khoa Huyét hoc —
Truyén mau s& tir chéi nhan hang
va lap bién ban tir chdi nhan hang
theo biéu mau
(BM.01.HHTM.QL.05) c6 ky Xac
nhan caa cong ty cung cip, Khoa
Duoc, Tai chinh ké toan.

- Hoa don va phiéu xuat kho duoc
cap nhat vao mang Quan ly bénh
vién. Hoa don phai duoc cung cap
cung va dang vd&i cac mat hang
duoc nhap;

- Thanh, quyét toan theo qui trinh

cua Bénh vién.

- Khoa Duoc
- Phong TCKT
- Khoa HHTM

5.2.3 Str dung va bao quan vt tu, hoa chat tai khoa Huyét hoc — Truyén méu

Cac buéc thuc

hién

Cac hoat dong chinh

Nguwoi thuc hién
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Str dung va bao
quan
HCSP,VTTH

- Cac hoa chat sinh pham linh vé duoc
bao quan va luu giir trong diéu kién quy
dinh cua ting loai hda chat va vat tu tiéu
hao, trong kho c6 khoa. Bam bao du
diéu kién nhiét do, d6 am,...dung yéu
cau nha san xuat, theo ddi bang biéu
mau BM.08.HHTM.QL.03

- Huéng dan st dung hoa chat phai san
c6 dé thuan tién tra ciu va st dung khi
can thiét.

- Hoéa chat sinh pham mdi lan linh vé
dugc danh gia chat luong theo tung 16
trudc khi dua vao st dung. Vi moi 16
hda chat can thuc hién kiém tra nhu sau:
can thuc hién quy trinh kiém tra chat
lugng bang cach st dung hoa chat dé
chay QC.

- Két qua kiém tra dugc ghi lai theo
biéu mau BM.01.HHTM.QL.08 va bao
cao Vvoi Trudng phong dé xem Xxét.
Nhitng hoa chat dat chat luong kiém tra
khi chay QC sé dugc dua vao sir dung.
Nhitng héa chat khong dat chat luong
kiém tra thi dwoc 1ap bién ban va giao
tra lai cong ty. (BM.01.HHTM.QL.05).

- V6i nhing thay doi vé thiét bi (hoic
sau bao dudng), hoa chat...thi can thuc
hién quy trinh kiém tra chat luong nhu
trén.

- Sb lwong hoa chat duoc can bo quan ly

- Can bo phu trach
HCSP Khoa Huyét hoc

Truyén mau

- Cén bo sur dung
HCSP khoa Huyét

hoc —Truyén mau
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HCSP theo ddi thudng xuyén dé dam
bao cung cip diy du theo yéu ciu xét
nghiém.

- Trong qué trinh su dung phat hién 16
héa chdt ¢ van dé, truéc hét can kiém
tra lai mdy sau dé chay lai QC. Néu 16
hoa chdt khong dat yéu cau, can xem xét
nguyén nhan: bao qudan dung quy dinh
hay khéng.

+ Nguyén nhdn do nguwoi bao quan, s
dung: can c6 bién ban huiy

+Bdo qudn diing quy dinh: 16i c6 thé do
16 héa chdt, lién hé hé tro cia nha cung
cap.

- HCSP chia thanh 02 khu vuc riéng:
khu vuc hda chat dang str dung va khu
vuc hda chit chua st dung (Kho).Hda
chat khi mo ra sir dung, nguoi mo phai
ghi tén, ngay mo 1én hoa chat. Bong thoi
ghi vao phiéu xuat HCSP tirng may theo
biéu mau BM.01.HHTM.QL.03

Kiém ké hoa chat
sinh pham hang

thang

- Céan bd phu tr&ch HCSP dua vao
BM.01.HHTM.03 tong két s6 HCSP
Xuat trong thang roi ghi vao s6 xuat
HCSP theo biéu mau
BM.01.HHTM.QL.09b

- Ho6a chit, sinh pham hét han duoc
kiém ké va ghi lai theo biéu mau
BM.01.HHTM.QL.06. Hda chat hét han

duoc ct giir tai khu vuc riéng va ¢ dan

- K¥ thuat vién truong
va can bd phu trach
HCSP  Khoa Huyét

hoc - Truyén mau
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nhan rd rang. Hoa chat hét han s& duoc

huy theo diing quy dinh cta Bénh vién.,

5.2.4 Panh gia cong ty cung cap:

Hang nim Khoa Huyét hoc — Truyén mau danh gia cong ty cung cép trusc khi mo

thau cho mot naim moi hoic danh gia céng ty cung cap khi cac phong chuy@n mén c6
nhu cau theo BM.01.HHTM.QL.04

6. Ho so

Phiéu d¢ xuat mua hoa chat, | KHHTM, KHHTM 3 nim
1 |sinh pham, vat tu tiéu hao | TCKT, Cong

ban pho to ty cung cap.

Phiéu dé xuat mua hoa chat, | Truéng Khoa | Tai Khoa 3 nim
2 | sinh pham, vat tu tiéu hao | Dugc. Duoc

ban gbc

S6 linh hoéa chat, sinh pham, | Ky thuat vién | Tai phong 3 nam
3 vat tu tiéu hao trrdng. Hanh chinh

Phiéu cap phét hoa chat, sinh | Truéng Tai phong 3 nam

pham, vat tu tiéu hao Phong Tai TCKT, Khoa
4 chinh ké Duoc

toan, Khoa
Duoc.

5 | Bién ban tir ch6i nhan hang | Khoa HHTM | Tai phong 3 nam
6 | Danh sach hda chat héthan | Khoa HHTM | Tai phong 3 nam

So6 kiém soat hoa chat sinh | Khoa HHTM | Tai phong 3 nam
! pham
8 | SO xuat hoa chat sinh pham | Khoa HHTM | Tai phong 3 nam
9 | Phiéu theo ddi nhiét do, do | Khoa HHTM | Tai phong 3 nam

am kho hda chat sinh pham
10 | Bién ban kiém tra chat luong | Khoa HHTM | Tai phong 3 ndm
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hoa chat sinh pham

11

Phiéu xuat héa chat sinh | Khoa HHTM | Tai phong 3 nim

pham

7. Tai liéu lién quan

Phiéu duy trd VTTH va HCSP hang thang: BM.01.HHTM.QL.01a;

Gidy d& nghi mua HCSP ngoai thau va dot xuat: BM.01.HHTM.QL.01b;
S6 linh Hoéa chat, sinh pham: BM.01.HHTM.QL.02a;

S6 linh Vat tu Y té tiéu hao: BM.01.HHTM.QL.02b;

Phiéu xuat hoa chat sinh pham: BM.01.HHTM.QL.03

Phiéu danh gia cong ty cung cap: BM.01.HHTM.QL.04.

Bién ban tir chi nhan hang: BM.01.HHTM.QL.05

Danh sach hoa chat hét han: BM.01.HHTM.QL.06

Phiéu kiém ké hoa chat sinh pham, vat tu tiéu hao: BM.01.HHTM.QL.07
Bién ban kiém tra chat lugng hoa chat sinh pham: BM.01.HHTM.QL.08
S6 kiém soat hoa chat sinh pham: BM.01.HHTM.QL.09a

S6 xuat hoa chat sinh pham: BM.01.HHTM.QL.09b

Phiéu theo ddi nhiét ¢, @6 am kho hoa chat sinh pham: BM.08.HHTM.QL.03

8. Tai lieu tham khao

ISO 15189: 2012 — phong thi nghiém y té - Y&u cau vé chat lugng va ning luc
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