BENH VIEN BENH NHIET POI TRUNG UONG
KHOA HUYET HQC —- TRUYEN MAU
BM.06.HHTM.HT.02

BAO CAO XEM XET CUA LANH PAO

Stt | Noi dung bao cao Noi dung chi tiét

1 Xem x¢ét dinh ky céc yéu cau va sy phu hop
cua cac thu tuc va cac yéu cau doi véi mau;

Danh gia phan hoi cua nguoi st dung;

Cac dé xuat cua nhan vién;

Danh gia noi bg;

Quan 1y rui ro;

Str dung cac chi tiéu chat lugng;

Danh gia bai cac to chirc bén ngoai;

O N O O b~ WO DN

Céc két qua tham gia trong chuong trinh so
sanh lién phong, ngoai kiém;

9 Theo doi va gidi quyét cac khi€u nai;

10 | Hoat dong cta cac nha cung Ung;

11 | Nhén biét va kiém soat sy khong phu hop;
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12

Céc két qua cua cai tién lién tuc bao gdom tinh
trang hién tai cua cac hoat dong khéc phuc va
cac hanh dong phong ngtra;

13

Céc hoat dong tiép theo tir cic danh gia quan
1y trude do;

14

Nhiing thay doi vé khoi lugng va pham vi
cong viéc, nhan su va nhiing viéc co thé anh
huoéng dén hé thong quan 1y chat lugng;

15

Céc khuyén nghi dé cai tién, bao gom cac yéu
cau k¥ thuat.

Ha No¢i, ngay .... Thang ... nam 20...
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