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Kiém tra thuc hién Quy ché chan doan bénh, 1am ho so bénh an va ké don
diéu tri tai Bénh vién Bénh nhiét d¢i Trung wong
(Ban hanh kem Quyeét dinh so 340/QD-NDTW ngay 26/5/2014)

. QUY PINH CHUNG
1. Muc tiéu
- Tang cuong kiém tra cong tdc H6 so bénh an nham nang cao chat luong dich
vu kham, chira bénh va hiéu qua cong tac quan ly bénh vién;
- Thuc hién Quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cua Bo truang
Bo Y té vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién.
2. Pham vi 4p dung
Quy dinh nay &p dung doi véi tat ca cac hoat dong kham, chira bénh, chim
soc ngudi bénh; viéc thuc hién quy ché ho so bénh an ciia ngudi bénh dang diéu tri
tai Bénh vién Bénh vién bénh nhiét doi trung wong va nguoi bénh da ra vién.

3. To chic thuc hién

- Phong ké hoach tong hop truc tiép kiém tra va cham diém Hb so bénh &n sau
khi cac Khoa chuyén 1én; tong hop bao céo sb bénh &n tra cham, s6 bénh &n
15i giri Phong Tai chinh ké toan truéc ngay 27 hang thang.

- Phong Tai chinh ké toan cin ctr b4o cdo ciia Phong Ké hoach tong hop, thu sé
tién phat (trir tryc tiép vao hd trg thu nhap hang thang cia Khoa), ban giao sé
tién nay cho Cong doan bénh vién.

- Cong doan bénh vién thu tién phat 16i hd so bénh &n, nop vao quy cong doan
va bao cdo cong khai tai Giao ban bénh vién hang thang.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

1. Tha tuc hanh chinh
- Ghi day du cac muc qui dinh trong hd so bénh an, chir viét rd rang, khong tay
x0a, khong t6 lai, khdng ghi muc den; ho tén ngudi bénh phai viét bang chir
in hoa, c6 danh dau.
= Trudng hop sira thong tin hanh chinh: gach ngang phan viét sai, ghi phan
stra sai bén canh hoic bén trén, c6 ky cua truong khoa, dong dau cua khoa
vao phan sira; dong thoi ghi day da noi dung trong bién ban sira theo mau.
. Tru:ong hop dic biét néu can sta noi dung chuyén mon cua bénh an, phai
co bién ban hop cua Hoi ddng thude va diéu tri, néu rd ly do can sta chira.
- Céc loai gidy to, két qua xét nghiém, cac phiéu chim séc diéu dudng, ... sap
xép dung nhom, 1éch nhau ting 16p va dung trinh tu trude dudi - sau trén
- Ghi ma ICD- 10 day du, phu hop véi chan doan. .



Nguoi bénh cap ctu phai dugc 1am bénh an ngay, hoan chinh truéc 24h va c6
du cac xét nghiém; d6i voi nguoi bénh khdng thudc dien cip ciu (bénh an
thuong) hoan chinh bénh an truéc 36h.

C6 day du chir ky va ghi rd ho tén bac sy, diéu dudng.

Ho so bénh &n khéng bi rach, khéng bi méc, ban.

C6 phiéu xé4c nhan thong tin ban dau cia NB nhap vién, nhap khoa diéu tri
(dé dam bao viéc dang ky thi tuc bao hiém y té dung quy dinh).

Pong dau giap lai toan bo ting trang hd so bénh an theo quy dinh dé dam bao
hd so bénh an dugc giit nguyén trang truée khi chuyén vé Phong ké hoach
téng hop luu tri.

Khoa phai hoan chinh cac tha tuc hanh chinh cua hd so bénh an theo quy ché,
chuyén dén Phong Ké hoach tong hop trong 24 gio d6i vai bénh an ra vién va
trong 15 ngay d6i voi bénh an tir vong.

2. Chat lwgng chan doan:

Hoi tién st va bénh st chi tiét; kham ngudi bénh toan dién va ghi bénh an day
dua; ky va ghi ho tén bac si kham.

Lam day du cac xét nghiém, can 1am sang can thiét. Khi cd két qua xét
nghiém ve, bac si phai xem xét, xir tri, ghi rd thoi gian, ky va ghi rd ho tén.

C6 chan doan so bd khi tham kham vao khoa/trong 24 gio dau nhap vién.

C6 chan doan xac dinh trong 72 gio dau nhap vién. Trudng hop chua co chan
doan xac dinh, bac si phai ghi chan doan 72 gio.

Thay ddi chan doan trong dot diéu tri 6 1ap luan va ghi rd tai to diéu tri. Yéu
cau cap nhat chan doan mai phi hop vai tinh trang bénh, két qua xét nghiém,
va phac db diéu trj.

Hoi chan theo quy ché; trudc khi hoi chan, ¢ tom tét dién bién qua trinh bénh ly,
két qua xét nghiém, diéu tri; ghi day da vao bénh éan.

Khi nguoi bénh ra vién, c6 chan doan xac dinh, phan biét bénh chinh va bénh
kém theo; yéu cau ghi dung va du théng tin.

3. Chat lwgng diéu tri

Ghi dién bién ngIIO’I bénh hang ngay phai theo trinh tu thoi gian (glo ngay,
thang), phan cap cham séc, ché d6 dinh dudng; nguoi bénh ning ghi dién bién
theo gio; ky, ghi rd ho va tén.

Y Iénh diéu tri hang ngay phu hop véi chan doan va dién bién bénh, bam séat
theo phac do diéu tri chuan; ky, ghi rd ho tén; bo sung, thay d6i diéu tri phai
néu rd ly do va co 1ap luan, day da, hop 1y.

Chi dinh thudc hop Iy, an toan, tiét kiém va hiéu qua. Ghi tén thudc rd rang,
dung danh phap quy dinh, duong ding, thoi gian ding, danh sb thir ty theo
quy dinh (thudc doc bang A-B, thudc gay nghién, thuoc khang sinh ), ky va
ghi r6 ho tén bac si chi dinh.

Tuan thu day du cac quy dinh, quy ché vé s dung thudc va cong tac dugc
lam sang. Cho y lénh va thuc hién y Iénh thtr phan tng thude theo quy dinh.
Bién ban hoi chan thudc déu sao ghi dung, du ndi dung; thuc hoi chan phai
phU hop véi chan doan.

Truong khoa cé trach nhiém tham kham lai nguoi bénh néi trd dang duoc
diéu tri trong thoi gian c& 3 - 4 ngay mot 1an (hinh thie di buong). Két qua
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tham kham, nhan xét, chan doan va chi dinh ( néu cd) phai dugc ghi vao to
diéu tri, ky va ghi r ho tén.

Nguoi bénh diéu tri phai c6 so két diéu tri 15 ngay/lan theo mau quy dinh, noi
dung so két phai ddy du va chinh xéc.

Khi ngudi bénh chuyén khoa, kham, ghi nhan xét day du tinh trang nguoi bénh
va néu rd ly do chuyén. Khoa méi tiép nhan nguoi bénh phai khdam, ghi nhan xét
day du tinh trang nguoi bénh ngay khi tiép nhan.

Khi bac si diéu tri cho ngudi bénh ra vién, chuyén vién phai co y kién dong y cua
truong khoa; ¢ nhan xét day du tinh trang ngudi bénh va néu rd Iy do; yéu cau
ghi dung va dua théng tin.

Bénh an tir vong phai cd trich bién ban kiém thao tir vong, ghi day du tinh
hinh tir vong va nguyén nhan chinh tur vong.

Bac si diéu tri tdng két qua trinh diéu tri va hoan thién bénh &n theo quy ché
chuy&n mdn, noi dung tong két day du va chinh xac.

4. Chit lwgng chiim séc

Phiéu cham soc diéu dudng ghi day du cac muc; thoi gian; ké ngang hét ngay;
Ky, ghi rd ho va tén;

Phiéu theo ddi ghi day du cac muc: mach (d6), nhiét d6 (xanh), HA, BMI,
nhip tho, nudc tiéu, ...

Phiéu truyén dich: ghi gio bat dau - két thic, toc do, lidu lugng, sé 16; Bs chi
dinh, DD thuc hién; ké ngang hét ngay; ky, ghi rd ho va tén;

Phiéu truyén méu ghi day du cac muc theo quy dinh an toan truyén mau

Phiéu thur phan tng ghi day du théng tin, ghi r6 bang chit (4m tinh, duong
tinh); ky day da caa BD thyc hién va Bs doc két qua

Thuc hién cham séc, diéu dudng dung theo quy dinh.

I11. PHAT LOI HO SO BENH AN

1.

Phat 16i loai | - Thi tuc hanh chinh

Phat 5 000 dong/Ii lan dau:

Phat 10 000 dong/Idi dbi vai cac lan tiép theo do khong khac phuc 15i.
Phat 15i loai 11 - Chuyén mén (chan doan, diéu tri, cham soc)

Phat 10 000 dong/I5i lan dau;

Phat 20 000 dong/Idi dbi vai céc lan tiép theo do khong khac phuc 15i.
Phat 15i tra cham ho so bénh an

Bénh &n tra cham sau 07 ngay, phat 5 000 dong/ngay cham/HSBA.
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